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Inleiding

Hapin is een kleine ontwikkelingsorganisatie die zich richt op de Indonesische provincies Papua en
West-Papua. Sinds haar oprichting in 1972 richt Hapin zich op ondersteuning van Papoea-
gemeenschappen bij het versterken van hun maatschappelijke en sociaal-economische positie.

Hapin wil bijdragen aan een sterke, duurzame lokale economie waar de bevolking van Papua ten
volle en op rechtvaardige wijze in participeert en die de welvaart en het welzijn van de autochtone
bevolking vergroot. Het bevorderen van het behoud van de unieke cultuur en de bescherming van
de kwetsbare ecologische balans vormen eveneens onderdeel van de missie van Hapin. Hapin
verplicht zich daarnaast in eigen land de publieke belangstelling voor de Papoea's te vergroten.

Hapin ondersteunt partners in Papua in het versterken van de lokale gemeenschap op het terrein
van economieg, onderwijs, capaciteitsopbouw en culturele identiteit. Kleinschalige projecthulp en
studiebeurzen voor gemotiveerde Papoeastudenten vormen belangrijke instrumenten om de
Papoea’s te ondersteunen in het versterken van hun sociaal-economische positie en het
vergroten van hun weerbaarheid. Individuele en institutionele capaciteitsopbouw zijn in dit
verband sleutelbegrippen voor de ontwikkeling van gemeenschappen vanuit een positie van
systematische achterstand en achterstelling.

Afgelopen jaar hebben we ons bezonnen op de speerpunten voor de toekomst, samengevat in dit
beleidsplan. Er zijn diverse bestuursvergaderingen en een tweetal activiteiten aan vooraf gegaan:
- Op17februari 2023 heeft een beleidsmiddag plaatsgevonden waarbij het bestuur en de
staf van Hapin een zogeheten SWOT-analyse hebben opgesteld. Wat zijn de sterkten,
zwakten, kansen en bedreigingen voor ons werk in en voor Papua?
- Op9juni 2023 heeft het bestuur in bijzijn van de staf de training Krachtig Besturen van de
Sesam Academie gevolgd. Op welke manier kunnen bestuursleden met hun interesses en
expertise eraan bijdragen dat de doelstellingen van Hapin worden bereikt?

Dit beleidsplan geeft inzicht in onze speerpunten voor de komende jaren. Deze zijn globaal
geformuleerd en nog niet uitgewerkt in concrete acties. Op deze manier proberen we realistisch
om te gaan met onze beperkte tijd en middelen en ruimte te bewaren om onze koers te wijzigen
wanneer de actualiteit daarom vraagt. Het plan fungeert dan ook als jaarlijks toetsingsdocument
om te bepalen:

- welke speerpunten onze aandacht hebben (gehad) en met welk resultaat;

- welke speerpunten onze aandacht behoeven in de periode die volgt.
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Naar aanleiding van de training Krachtig Besturen heeft het bestuur zich bezonnen op de vraag
hoe zij van een toezichthoudend bestuur kan bewegen naar een ‘doe-bestuur’. Dat wil zeggen:
bestuursleden dragen verantwoordelijkheid voor een portefeuille die een aantal
aandachtsgebieden van Hapin beslaat. Zjj initi€éren ideeén en concrete acties voor deze
portefeuille en betrekken vrijwilligers, adviseurs en anderen bij de uitvoering.

De volgende portefeuilles zijn voorlopig vastgesteld. Deze kunnen gaandeweg worden aangepast
wanneer dit wenselijk is. Voor het beleidsplan betekent dit concreet dat de speerpunten zijn
ondergebracht bij de verschillende portefeuilles.

Portefeuille Aandachtsgebied

Voorzitter Leiden van bestuursvergadering, boegbeeld

Penningmeester Financién, jaarverslag, boekhouding

Secretaris Codrdinatie bestuursvergadering, interne bedrijfsvoering

HR Betaalde medewerkers, onbezoldigde medewerkers, vrijwilligers,

goede afspiegeling, cursussen/trainingen

Ondersteuning Papua

Studiebeurzen, projecten, noodhulp

Fondsenwerving

Fondsen, subsidies, verkoop, donaties, legaten, verjonging
donateurs, voorlichting scholen, bemensen stands, sociale media,
nieuwsbrieven, websites

Relatiebeheer/netwerk

(internationale) samenwerkingspartners, politiek activisten,
strategische samenwerkingen

Communicatie

Zichtbaarheid Hapin en Papua, externe communicatie, interne
communicatie, tone of voice, beeldvorming, cultuursensitiviteit,

Innovatie en projecten

Online toegang, data analyse, borgen (bestuurs)kennis, Vrienden
van Hapin, tijdelijke projecten

Duurzaamheid

Groene partners (bank, huisvesting, ICT, logistiek, reizen, afval, etc.),
externe communicatie hierover, in Papua: milieu, flora/fauna,
klimaatverandering, ecotoerisme
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Huidige situatie: een SWOT-analyse

Het bestuur en de staf hebben gezamenlijk een SWOT-analyse opgesteld om kansen,
bedreigingen, sterkten en zwakten in kaart te brengen. Hierna volgt een samenvatting van de
analyse, die ten grondslag ligt aan de speerpunten voor 2023-2026.

Kansen
- Groeiende aandacht voor het koloniale verleden en immateriéle erfgoed van Nederland
- Partners in Papua meer aanmoedigen tot duurzaamheid/zelfstandigheid, bijv. in de vorm
van codperatiesteun
- Opstellen van een duurzame fondsenwervingsstrategie: fondsen en subsidies
aanschrijven (gebruikmaken van onze niche) en versterken binding betrokkenen

Bedrejgingen
- Vergrijzing/krimping donateurenbestand (en afhankelijkheid van vaste donateurs)
- Gevoelige rol van Hapin bij politiek activisme; behoedzaam opereren in Papua vs.
samenwerken met partnerorganisaties in Nederland

Sterkten

- Zinvolle enrelevante doelstelling met een sterk verhaal

- Kleinschalig: geen bureaucratie, laagdrempelig, flexibel, onafhankelijk, €én op één contact
met partners en consultants

- Goedteamin Nederland en in Papua met duidelijke taakverdeling

- Betrokken en actieve vrijwilligers en bestuursleden met een breed netwerk

- Indebasis goed georganiseerd (administratief, juridisch, etc.) en nog steeds groeiende in
professionaliteit

Zwaktes
- Teweinig klantbinding met bestaande donateurs
- Teweinig benutten van het netwerk in Papua
- Verbetering mogelijk m.b.t. afspiegeling in het bestuur en bij vrijwilligers
- Verschilin beeld en beleving van wat er speelt en nodig is tussen mensen in Nederland en

in Papua
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Toekomstige situatie: onze speerpunten samengevat

1. Hetvergroten van de zichtbaarheid van Hapin en Papua;
Hoe kunnen we slim gebruikmaken van de groeiende aandacht voor het koloniale verleden en
immateriéle erfgoed van Nederland? En hoe kunnen we bestuursleden en vrijwilligers

enthousiasmeren om op te treden als ambassadeurs van Hapin?

2. Hetontwikkelen van een lange termijnvisie op projecten en samenwerkingsrelaties met
partners in Papua;

Hoe moedigen we partners aan tot duurzaam werken en laten we hen groeien in zelfstandigheid?

3. Hetopstellen van een duurzame fondsenwervingsstrategie;

Welke bronnen kunnen worden aangeboord om de financiéle stabiliteit van Hapin op de lange
termijn te garanderen?

4. Hetontwikkelen van een visie op de rol van Hapin ten aanzien van politiek activisme;

Hoe kaarten we mensenrechtenschendingen aan zonder de veiligheid van onze werkzaamheden
en samenwerkingspartners in Papua op het spel te zetten?

5. Het duurzaam inzetten van de Hapin-organisatie en haar netwerk;
Hoe voorkomen we dat kennis verloren gaat bij vertrek van vrijwilligers en bestuurders? Hoe

zorgen we voor een goede afspiegeling in leeftijd en afkomst binnen het bestuur? En welke
internationale samenwerkingsmogelijkheden zien we?
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Speerpunt 1. Zichtbaarheid van Hapin en Papua vergroten

1. Zichtbaarheid van Hapin en Papua vergroten
a. Hoe haken we aan bij de groeiende aandacht voor het koloniale verleden en
immateriéle erfgoed van Nederland?

In Nederland is steeds meer aandacht voor het koloniale verleden en de verschillende
gemeenschappen die hier woonachtig zijn door dit verleden. Ook Papua staat daarbij steeds vaker
in de schijnwerpers. Denk bijvoorbeeld aan de toename van het aantal subsidies op dit vlak, waar
Hapin reeds gebruik van maakt. Ook worden we steeds vaker door musea en archieven gevraagd
om mee te denken over projecten en tentoonstellingen die raken aan ons specifieke erfgoed. Op
welke manier kunnen we ervoor zorgen dat deze groeiende aandacht voor het koloniale verleden,
ook leidt tot meer naamsbekendheid van Hapin en Papua zelf?

b. Hoe kunnen we bestuursleden en vrijwilligers enthousiasmeren om op te treden
als ambassadeurs van Hapin?

In de wereld van fondsenwerving en communicatie is steeds meer behoefte aan menselijk contact
in plaats van marketingruis. Daarom wordt steeds meer ingezet op ‘peer-to-peer’ contact. Dat wil
zeggen dat je organisatie een interessant platform is waar mensen graag deel van uitmaken.
Mensen die erbij betrokken zijn, vertellen graag aan anderen over jouw doelstelling. Zij vormen het
sociale bewijs van jouw organisatie. Hapin heeft in haar 50-jarig bestaan een grote groep
betrokkenen om zich heen verzameld. Hoe kunnen we hen enthousiasmeren op deze wijze op te
treden als ambassadeur van ons werk?

Doel

Korte termijn: betrokkenen van Hapin worden uitgenodigd deel te nemen aan het programma
Vrienden van Hapin (zie speerpunt 5). Ook maken we actief gebruik van beschikbare fondsen en
subsidies die door de overheid ter beschikking worden gesteld m.b.t. koloniaal verleden.

Lange termijn: Hapin is aanspreekpunt voor beleidsmakers, journalisten, musea, archieven en

anderen die aandacht besteden aan het immateriéle erfgoed van Papua in Nederland. Daardoor
groeit de aandacht voor Hapin maar in het bijzonder voor het verhaal van Papua.
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Speerpunt 2. Langetermijnvisie op projecten van Hapin in Papua

2. Lange termijnvisie op projecten van Hapin in Papua ontwikkelen:
a. Hoe moedigen we partners aan tot duurzaam werken/zelfstandigheid?
b. Verkennen samenwerking met codperaties/uitbreiden gemeenschapssteun

Een aantal zaken vallen op bij onze projectensteun in de praktijk: (1) Hapin loopt langer op met de
partners met wie zij samenwerkt; bestaande partners ontvingen vaker een tweede of derde
bijdrage voor hun project(en). (2) Hapin ontvangt vaker grotere steunaanvragen voor projecten
met een langere looptijd. De aanvrager heeft geen eenmalige activiteit voor ogen maar de
ontwikkeling van een gemeenschap (vb. Asmatters in Merauke) of doelgroep (vb. boeren in
Sorong). We kunnen deze partners vergelijken met een codperatie.

Deze ontwikkelingen vragen een herziening van ons bestaande projectenbeleid. Anderzijds: een
stijging van het steunbedrag en een lange termijnverbinding aan partners kan voor Hapin het risico
met zich meebrengen dat er een afhankelijkheidsrelatie ontstaat. Kortom: er is behoefte aan een
nieuwe langetermijnvisie op projecten van Hapin in Papua.

Doel

Korte termijn: Hapin hanteert heldere richtlijnen voor samenwerking met partners op lange
termijn. Zij communiceert dit voorafgaand aan een samenwerking met de potentiéle partnerin
haar projectaanvraagformulier. Voordelen: (1) de partner weet wat hij/zij kan verwachten, (2)
Hapin kan bij verdere samenwerking verwijzen naar eerder gecommuniceerde richtlijinen en (3) de
partner wordt aangemoedigd zijn/haar activiteiten goed te verantwoorden, in de wetenschap dat
dit een voorwaarde is voor vervolgsteun.

Lange termijn: Hapin ondersteunt (gedeeltelijk of in samenwerking met partners) projecten die
gericht zijn op gemeenschappen als geheel (economie, onderwijs, werkgelegenheid,
gezondheidszorg, etc.), als voorbeeld van een codperatie-samenwerking. Voordelen: (1) Het
projectresultaat wordt sterker en (2) er ontstaat een duurzame situatie waarbij mensen voor
elkaar zorgen.
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Speerpunt 3. Een duurzame fondsenwervingsstrategie

3. Opstellen van een duurzame fondsenwervingsstrategie:
a. Welke fondsen en subsidies kunnen we aanschrijven (gebruikmaken van onze
niche)?
b. Hoe versterken we de binding met 3° generatie Nederlandse Papoea’s en andere
betrokkenen? > Papua dalam hatiku
c. Hoe versterken we de binding met bestaande donateurs?
d. Hoe behouden we de binding met bestaande vrijwilligers?

Aanleiding
Hoewel Hapin een professionele en sterke organisatie is, is haar ‘businessmodel’ verouderd. Zij is
(nog) te sterk afhankelijk van de steun van vaste donateurs (in 2022 kwam 89% van onze
inkomsten van particuliere donateurs). Om haar bestaan in de toekomst te garanderen, moet
gezocht worden naar nieuwe bronnen van inkomsten. Een duurzame fondsenwervingsstrategie
kan helpen om minder afhankelijk te worden van particuliere donaties. Het fondsenwervingsplan is
separaat uitgewerkt en inmiddels door het bestuur van Hapin vastgesteld. Uitgangspunt van dit
planis een toename van inkomsten door:

- nieuwe donateurs te bereiken (met inzet van apart label ‘Papua dalam hatiku")

- huidige donateurs sterker aan ons te verbinden

- nieuwe inkomstenbronnen aan te boren, waaronder fondsen, subsidies en

productverkoop
- naastgelden, ook te werven op tijd, inzet en kennis

Doel
Komende jaren wordt met het fondsenwervingsplan ingezet op de volgende doelen:
- 2023:vindbaarheid van Hapin vergroten voor verschillende doelgroepen (toeristen,
scholen, kerken, bestaande donateurs, nieuwe donateurs, vrijwilligers etc.)
- 2024: personaliseren van fondsenwerving (verschillende wervingsstrategie per doelgroep)
- 2025 & 2026: inzet van peer-to-peer fondsenwerving (betrokkenen treden op als
ambassadeurs van Hapin - zie speerpunt 1)
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Speerpunt 4. Visie op rol van Hapin bij politiek activisme

4. Visie oprol van Hapin bij politiek activisme
a. Hoe werken we goed samen met partnerorganisaties in Nederland?

Aanleiding

Hapin is werkzaam in een politiek gevoelig werkveld. Enerzijds wensen we met onze steun bij te
dragen aan een betere mensenrechtensituatie. Anderzijds willen we onze partners en collega’s
niet in gevaar brengen door de randen van politiek activisme op te zoeken. Partnerorganisaties in
Nederland gaan hier verschillend mee om. Dat vraagt van Hapin een heldere visie: waar kan zij wel
of nietin participeren dan wel steun aan verlenen?

Doel

Korte termijn: er is een helder raamwerk aan de hand waarvan incidentele verzoeken m.b.t.
politieke activiteit(steun) kan worden getoetst. Op die manier kan Hapin accuraat en efficiént
reageren wanneer de situatie hierom vraagt.
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Speerpunt 5. Duurzame inzet van de Hapin-organisatie en haar
netwerk

5. Duurzame inzet van de Hapin-organisatie en haar netwerk:
a. Hoevoorkomen we dat kennis verloren gaat? (Vrienden van Hapin)

Bestuursleden en andere betrokkenen bouwen in de loop van de tijd veel ervaring met en kennis
over Papua op. Door het vertrek van bestuurders kan een deel van die kennis verloren gaan. Dat
geldt ook voor specifieke expertise die men heeft, bijvoorbeeld op het viak van financién of
bestuurlijke organisatie. De slagkracht van Hapin is in feite afhankelijk van een kleine
werkorganisatie met beperkte tijd. De wens bestaat om vertrekkende mensen op andere wijze
alsnog aan Hapin te blijven verbinden.

b. Hoe zorgen we voor een goede afspiegeling in het bestuur van Hapin?
(oud/jong/afkomst/kennis en expertise, etc.)

c. Hoe zorgen we voor meer betrokkenheid van de Nederlandse Papoea-
gemeenschap?

De afstand tussen Nederland en Papua is letterlijk en figuurlijk groot. Daardoor ontstaat er soms
verschil in beleving van wat nodig en belangrijk is. Efficiénte communicatie met inachtneming van
culturele verschillen tussen bestuur, staf, consultants en lokale partners blijft een punt van
aandacht. Juist daarom is het zo belangrijk dat ook Hapin zelf een goede afspiegeling heeft qua
man-vrouw verhouding, afkomst en leeftijd. Zo houden we onszelf scherp op onderlinge
verschillen en leren we er steeds beter mee omgaan.

d. Inventarisatie van internationale samenwerkingsmogelijkheden (met duidelijke
meerwaarde voor Hapin)

Hapin kent (nog) nauwelijks internationale partners. We krijgen graag inzicht in de partners die er
zijn en hun doelstellingen. Zo kan Hapin bepalen of internationale samenwerking voor haar
meerwaarde heeft en zo ja, hier concreet werk van maken.

Doel
Korte termijn:

- Eriseeninfrastructuur voor ‘Vrienden van Hapin’. Mensen die incidenteel Hapin willen
bijstaan met advies of hand- en spandiensten. Behalve adviseur kunnen deze personen
ook ambassadeur van Hapin zijn.

- Eriseenoverzicht van mogelijk internationale samenwerkingspartners.

- Culturele sensitiviteit en bestuurlijke afspiegeling zijn ondergebracht bij een
verantwoordelijke vanuit het bestuur (respectievelijk portefeuilles HR en communicatie).
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Lange termijn:

- Eriseencommunicatieprogramma voor ‘Vrienden van Hapin’ als onderdeel van ons
fondsenwervingsprogramma. Denk bijvoorbeeld aan een dienstreispresentatie voor
genodigden of een discussiebijeenkomst waarbij een thema of project wordt uitgelicht.
Het doel is om de banden aan te halen, maar ook te motiveren/inspireren: hoe kun jij
bijdragen aan het verhaal van Hapin?

- Erbestaat een visie op internationale samenwerking.
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